
  

 
 
 
 
 
 
 
 
TAGUNGSHINWEISE 
 
Anmeldung bitte per Antwortbogen, Fax +49(0)89 
1258-469 oder E-Mail ref0205@hss.de unter  
Angabe des Veranstaltungstitels/Projektnummer 
3/19/02/05/007 und Ihrer Adresse bis spätestens 30. 
September 2019.  
Ihre Anmeldung gilt als angenommen, wenn Sie 
keine Absage erhalten. Bei Verhinderung bitten wir 
Sie — auch kurzfristig — um Nachricht. Eine Haftung 
bei An-/Rückreise sowie am Tagungsort kann von der 
Hanns-Seidel-Stiftung nicht übernommen werden. 
 
Personenbezogene Daten werden nach Maßgabe 
des Bundesdatenschutzgesetzes (§ 28 Abs. 4 BDSG) 
behandelt. 
 
Wir weisen darauf hin, dass während der Veran-
staltung fotografiert wird und Protokolle, auch 
mittels Tonaufzeichnung, erstellt werden. Mit der 
Anmeldung erklären Sie Ihr Einverständnis für die 
unentgeltliche und freie Verwendung im Rahmen 
einer Tagungsdokumentation (Printmedien und ggf. 
Internet). 
 

ANMELDUNG / ORGANISATION  

 
Sophia Megrelishvili 
 
Tel. + 49 (0)89 1258-350 
E-Mail: ref0205@hss.de 

  

SO ERREICHEN SIE DEN TAGUNGSORT 
 

 
 

Konferenzzentrum München der Hanns-Seidel-Stiftung, 
Lazarettstr. 33, 80636 München 
Tel. +49 (0)89 1258-0 www.konfmuc.de 
 
Öffentlich: Von München Hbf mit der Linie U1/U7 Richtung 
Olympia-Einkaufszentrum bzw. Westfriedhof bis Haltestelle 
Maillingerstraße, Ausgang Lazarettstraße. Fußweg ca. 300m 

zum Konferenzzentrum München der Hanns-Seidel-
Stiftung. 
 
Mit dem Auto: Von der Nymphenburger Straße oder 
Dachauer Straße in die Lazarettstraße einbiegen. 
In der Tiefgarage stehen begrenzt Parkplätze zur Verfügung. 
Gebührenpflichtige, öffentliche Parkplätze entlang der 
Lazarettstraße. Wegen der eingeschränkten 
Parkmöglichkeiten wird eine öffentliche Anreise empfohlen. 

 
Bürgertreff der 
Akademie für Politik und Zeitgeschehen der Hanns-Seidel-
Stiftung 
und des Bürgerbeauftragten der Bayerischen Staatsregierung 
Klaus Holetschek, MdL 

 
 

Bürgerkommunikation  
#neuleben! 
 
Wie kann der demokratische Diskurs gestärkt und 
die Kommunikation zwischen Behörden und 
Bürgerinnen und Bürgern neu gelebt werden – 
online wie offline?  
 
 
Samstag, 5. Oktober 2019  
12.00 bis 19.00 Uhr 
Konferenzzentrum München 
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EINLADUNG 



 
 

   
 

Projekt-Nr. 3/19/02/05/007 

Angesichts neuer und digitaler Kommunikationsformen sowie 
zunehmender Spaltungstendenzen in unserer Gesellschaft ist 
es besonders wichtig, sich mit der Zukunft der Bürger-Staat-
kommunikation umfassend auseinanderzusetzten. 
 
Gerade in Zeiten von „Zerstörer-Videos“ und „Digger, der 
labert halt Scheiße“-Analysen sind Politik und Verwaltung 
aufgefordert, die Balance zu finden zwischen 
eindimensionalem Populismus und komplexer 
Behördensprache, um Bevölkerung und Politik wieder näher 
zusammenzuführen und das Vertrauen der Menschen in die 
Politik nachhaltig zu stärken. Dazu gilt es, gemeinsam konkrete 
Handlungsempfehlungen für eine bürgerfreundliche 
Behördensprache sowie angemessene Umgangsformen im 

Bürger-Staat-Dialog zu entwerfen – offline wie online. 
 
Ziel der Tagung ist es daher, mit Experten aus Politik,  
Wissenschaft und Wirtschaft sowie interessierten Bürgerinnen 

und Bürgern erste Ideen und Schwerpunkte eines „10-Punkte-
Plans“ zu erarbeiten, um künftig Bürgerkommunikation 
#neuleben! zu können. 

Dazu laden wir Sie herzlich ein, gemeinsam mit uns zu 
diskutieren! 
 
 
 

 
 
Klaus Holetschek, MdL Prof. Dr. Reinhard Meier-Walser 
 
Bürgerbeauftragter der Leiter der Akademie für Politik 
Bayerischen   und Zeitgeschehen 
Staatsregierung  der Hanns-Seidel Stiftung 
 
 
 

 
 

 

 

 SAMSTAG, 05. Oktober 2019 

 
12.00 Uhr Mittagsimbiss und Anmeldung 
 
12.30 Uhr Begrüßung und Präsentation der 
 Publikation „Mittelpunkt Bürger:
 Dialog, Digital und Analog“ 
   
 Markus Ferber, MdEP 
 
 Stv. Vorsitzender  
 der Hanns-Seidel-Stiftung und Mitglied 
 des Europäischen Parlaments 

 
Klaus Holetschek, MdL 
Bürgerbeauftragter der Bayerischen 
Staatsregierung  

 
 Impulsvortrag 

Dr. Florian Herrmann, MdL  
Leiter der Staatskanzlei, Staatsminister für 
Bundes- und Europaangelegenheiten und 
Medien 
 

13.00 Uhr Werkstattgespräche Teil I mit 
 Vertretern aus Politik, Wissenschaft 
 und Wirtschaft 
  
 Demokratie und Social Media: 
 Meinungsbildung 2.0 und 
 Digitalcourage 

 
Teilhabe und Chancengleichheit in der 
digitalen Gesellschaft 
 
Online- und Offline-Lösungen für mehr 
Bürgerbeteiligung  
 
Bürgerfreundliche Behördensprache und 
Kommunikation auf Augenhöhe: 
Umgangsformen im Bürger-Staat-Dialog 

 
14.30 Uhr Kaffeepause und Raumwechsel  
 
15.00 Uhr Werkstattgespräche Teil II 
 
 
 

16.30 Uhr  Diskussion der Ergebnisse  
 

Experten und Bürgerinnen und Bürger im 
Gespräch mit  
Tilmann Schöberl 
Moderator der Sendung „Jetzt red i“ 
BR Fernsehen und Bayern 1 
 

und 
 

Klaus Holetschek, MdL 
Bürgerbeauftragter der Bayerischen 
Staatsregierung  
 
Moderation: Winfried Bürzle 
Moderator 
 

17.30 Uhr „Sprechschaden“ Rhetorik-Show mit  
 Winfried Bürzle  

 
18.00 Uhr Gemeinsamer Ausklang mit 
 bayerischen Schmankerln  

 
Gesprächspartner in den Werkstätten:  
 
Arne Baltissen, Vorstandsmitglied der MACH AG 
Markus Ferber, Stellvertretender Vorsitzender der Hanns-Seidel-
Stiftung und Mitglied des Europäischen Parlaments 
Dietmar Gaiser, Bürgeranwalt der tz 
Adriana Groh, Open Knowledge Foundation 
Ramona Henschke, Bayerisches Staatsministerium des Innern, für 
Sport und Integration 
Klaus Holetschek, Bürgerbeauftragter der Bayerischen 
Staatsregierung und Mitglied des Bayerischen Landtags 

Holger Kiesel, Beauftragter der Bayerischen Staatsregierung für die 
Belange von Menschen mit Behinderung 
Nicole Lang, Bayerisches Staatsministerium der Finanzen und für 
Heimat 
Marc Lenze/Jonas Müller, Fujitsu  
Alexander Maak, Content Manager der Hochschule Mittweida  
Rudolph Schleyer, Vorstandsvorsitzender der Anstalt für 
Kommunale Datenverarbeitung in Bayern  
Adrian Sonder, Politikwissenschaftler 
 
 
Tagungsleitung:  
 

Dr. Elisabeth Wesser                         Maximilian Rückert 
Bayerische Staatskanzlei                        Hanns-Seidel-Stiftung 
 

 


